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Do you have a video
consultation?
d S -
— @ Insert your code
n I n e 0 | agree to the terms of use and the
privacy policy.

APRENDE A USAR NUESTRA NUEVA APP
PARA REALIZAR TUS VIDEOCONSULTAS

Your access code
to join the video consultation




Gracias por utilizar Sinews. Le

facilitamos los detalles de su cita.

Fecha: 30/06/2021 18:00
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3.Vuelve al SMS para entrar en la videoconsulta. Al pulsar en el enlace se abrird la aplicacion para que
actives los permisos para usar la camara y el micréfono de tu dispositivo. Solo tendrds que hacerlo la
primera vez que accedas a una videoconsulta desde la aplicacion.

Camara

CH  pPara que los participantes C}

puedan verte.

“Sinews" quiere acceder

i “Sinews" quiere acceder a
al microfono la camara
Esta aplicacion necesita acceder al

microfono para realizar llamadas de
video.

Esta aplicacion necesita acceder a la
cAdmara para realizar llamadas de

vidleD

. 4. Una vez activados los permisos, pulsa en “Continuar” para acceder a la misma



. METODO 2: DESDE EL MAIL DE CONFIRMACION DE LA CITA

UTC+1: Corresponde a la zona horaria
1.Abre el mail de confirmacion de cita y pulsa en “Ir @ del Horario Central Europeo (CEST) de
Espana

la videoconsulta” \

2.Haz login en la plataforma Sinews

3.Pulsa en “Acceder” a la videoconsulta

Acceder

Comen electrénicao

Videoconsultas

Conlrasena




. 4. Se abrird la aplicacion para que actives los permisos para usar la cdmara y el
micréfono de tu dispositivo. Solo tendrds que hacerlo la primera vez que accedas a una
videoconsulta desde la aplicacion. Una vez activados los permisos, pulsa en “Continuar”
para acceder a la misma

Camara
EH  Para que los participantes (:}

puedan verte,

“Sinews" guiere acceder
al microfono

Esta aplicacidn necesita acceder al
micréfono para realizar llamadas de
video.

“Sinews" quiere acceder a

la camara
Esta aplicacion necesita acceder a la
cAmara para realizar llamadas de
video

En caso de que la aplicacion no abra directamente la consulta, puedes copiar el codigo que verds en la lista
de videoconsultas en tu perfil de la plataforma e introducirlo en el cuadro de texto que verds al abrir la app:

Videoconsultas

midreoles, 30 de junio de 2021 18:00 Confanads




